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Optimisation du contenu

Titre Omnichannel Engagement platform | Cloud Contact Center | Vocalcom

Longueur : 65

Parfait, votre titre contient entre 10 et 70 caractères.

Description Simplify customer interactions with all-in-one cloud call center
software: phone, email, SMS, web, chat, social media in a single
interface. Intuitive. CRM integration.

Longueur : 168

Idéalement, votre balise META description devrait contenir entre 70 et
160 caractères (espaces compris). Utilisez cet outil gratuit pour
calculer la longueur du texte.

Mots-clefs
Très mauvais. Nous n'avons pas trouvé de balise META keywords sur
votre page. Utilisez ce générateur gratuit de balises META en ligne
pour créer des mots-clés.

Propriétés Open
Graph

Bien, cette page profite des balises META Open Graph.

Propriété Contenu

image https://www.vocalcom.com/wp-content/uploads
/2021/09/Vocalcom_siteweb.png

locale en_US

type website

title Omnichannel Engagement platform | Cloud
Contact Center | Vocalcom

description Simplify customer interactions with all-in-one
cloud call center software: phone, email, SMS,
web, chat, social media in a single interface.
Intuitive. CRM integration.

url https://www.vocalcom.com/

https://onlinestore.network/tools
https://onlinestore.network/tools


Optimisation du contenu

site_name Vocalcom

image:width 1080

image:height 566

image:type image/png

Niveaux de titre H1 H2 H3 H4 H5 H6
1 6 12 0 0 0

[H1] Call Center Software
[H2] Your Omnichannel Cloud Contact Center Solution
[H2] Create personalized and engaging interactions on all
channels
[H2] Innovation at the service of customer engagement and
performance
[H2] The use cases of Hermès Digital Journey
[H2] Leading companies put their trust in us
[H2] Improve your customers’ and agents’ experience with all-
in-one contact center software in the cloud
[H3] Engage your customers on digital channels
[H3] Oversee an omnichannel strategy with your CRM
[H3] Oversee and analyze your performance
[H3] Inbound & outbound
[H3] Omnichannel
[H3] AI-ready
[H3] CRM integration
[H3] Native Salesforce solution
[H3] Cloud and on-premise
[H3] Customer Service
[H3] Sales & Telemarketing
[H3] Debt Collection

Images Nous avons trouvé 54 image(s) sur cette page Web.

7 attribut(s) alt sont vides ou manquants. Ajouter un texte alternatif
permet aux moteurs de recherche de mieux comprendre le contenu de
vos images.

Ratio texte/HTML Ratio : 13%

le ratio de cette page texte/HTML est au-dessous de 15 pour cent, ce
qui signifie que votre site manque de contenu textuel.

Flash Parfait, aucun contenu FLASH n'a été détecté sur cette page.

Iframe Dommage, vous avez des Iframes sur vos pages Web, cela signifie que
son contenu ne peut pas être indexé par les moteurs de recherche.



Optimisation du contenu

Liens

Réécriture d'URLs Bien. Vos liens sont optimisés!

Tiret bas dans les
URLs

Parfait! Aucuns soulignements détectés dans vos URLs.

Liens dans la page Nous avons trouvé un total de 35 lien(s) dont 0 lien(s) vers des fichiers

Statistics Liens externes : noFollow 0%

Liens externes : Passing Juice 0%

Liens internes 100%

Liens dans la page

Texte d'ancre Type Juice

Contact us Interne Passing Juice

Request a demo Interne Passing Juice

Portuguese Interne Passing Juice

Español Interne Passing Juice

Français Interne Passing Juice

Capabilities Interne Passing Juice

Inbound & Outbound calls Interne Passing Juice

ACD Interne Passing Juice

IVR Interne Passing Juice

Outbound dialing Interne Passing Juice

Omnichannel Interne Passing Juice

SMS Interne Passing Juice

Reporting &#038; Analytics Interne Passing Juice

Supervision Interne Passing Juice

https://www.vocalcom.com/contact/
https://www.vocalcom.com/demo/
https://www.vocalcom.com/pt/
https://www.vocalcom.com/es/
https://www.vocalcom.com/fr/
https://www.vocalcom.com/call-center-solution/
https://www.vocalcom.com/call-center-software/
https://www.vocalcom.com/call-center-software/automatic-call-distribution/
https://www.vocalcom.com/call-center-software/ivr/
https://www.vocalcom.com/outbound-call-center-solution/dialer/
https://www.vocalcom.com/omnichannel-contact-center/
https://www.vocalcom.com/omnichannel-contact-center/sms-management/
https://www.vocalcom.com/kpis-call-centers/
https://www.vocalcom.com/kpis-call-centers/call-monitoring/


Liens dans la page
Reporting Interne Passing Juice

Quality Management Interne Passing Juice

Satisfaction Surveys Interne Passing Juice

Integration Interne Passing Juice

Universal CRM Connectors Interne Passing Juice

Salesforce call center Interne Passing Juice

AI & Automation Interne Passing Juice

Technology Interne Passing Juice

Solutions Interne Passing Juice

Hermes360 Interne Passing Juice

Hermes Digital Journey Interne Passing Juice

Learn more Interne Passing Juice

Learn more Interne Passing Juice

Learn more Interne Passing Juice

Read More Interne Passing Juice

Read More Interne Passing Juice

Read More Interne Passing Juice

Other news Interne Passing Juice

Legals Interne Passing Juice

Privacy Interne Passing Juice

Cookie policy Interne Passing Juice

Mots-clefs

Nuage de mots-clefs
software call cloud crm customer
omnichannel center overview more
outbound

https://www.vocalcom.com/kpis-call-centers/call-center-reporting/
https://www.vocalcom.com/kpis-call-centers/call-center-quality-management/
https://www.vocalcom.com/kpis-call-centers/call-center-survey/
https://www.vocalcom.com/call-center-solution/computer-telephony-integration/
https://www.vocalcom.com/call-center-solution/computer-telephony-integration/multi-crm-connectors/
https://www.vocalcom.com/salesforce-call-center-software/
https://www.vocalcom.com/contact-center-ai/
https://www.vocalcom.com/call-center-solution/call-center-technology/
http://vocalcom.com/#
https://www.vocalcom.com/ccaas/
https://www.vocalcom.com/ccaas/customer-engagement-platform/
https://www.vocalcom.com/customer-service-call-center/
https://www.vocalcom.com/outbound-call-center-solution/
https://www.vocalcom.com/collections-call-center/
https://www.vocalcom.com/blog/power-dialers-how-and-why-you-should-use-them/
https://www.vocalcom.com/blog/how-ai-and-chatbots-transform-customer-support/
https://www.vocalcom.com/blog/new-customer-expectations-for-2024-school-year-and-how-to-meet-them/
https://www.vocalcom.com/blog/
https://www.vocalcom.com/legals/
https://www.vocalcom.com/privacy-statement/
https://www.vocalcom.com/cookie-policy/


Mots-clefs

Cohérence des mots-clefs

Mot-clef Contenu Titre Mots-
clefs

Descripti
on

Niveaux
de titre

customer 24

center 21

call 16

omnichannel 12

software 12

Ergonomie

Url Domaine : vocalcom.com
Longueur : 12

Favicon Génial, votre site web dispose d'un favicon.

Imprimabilité Aucun style CSS pour optimiser l'impression n'a pu être trouvé.

Langue Bien. Votre langue est : en.

Dublin Core Cette page ne profite pas des métadonnées Dublin Core.

Document

Doctype HTML 5

Encodage Parfait. Votre charset est UTF-8.



Document

Validité W3C Erreurs : 0
Avertissements : 0

E-mail confidentialité Génial, aucune adresse e-mail n'a été trouvé sous forme de texte!

HTML obsolètes Génial! Nous n'avons pas trouvé de balises HTML obsolètes dans votre
code.

Astuces vitesse
Excellent, votre site n'utilise pas de tableaux imbriqués.

Mauvais, votre site web utilise des styles css inline.

Génial, votre site web contient peu de fichiers CSS.

Mauvais, votre site web contient trop de fichiers javascript
(plus de 6).

Parfait : votre site tire parti de gzip.

Mobile

Optimisation mobile
Icône Apple

Méta tags viewport

Contenu FLASH

Optimisation

Sitemap XML Votre site web dispose d’une sitemap XML, ce qui est optimal.

https://www.vocalcom.com/sitemap_index.xml

Robots.txt http://vocalcom.com/robots.txt

Votre site dispose d’un fichier robots.txt, ce qui est optimal.

Mesures d'audience Manquant



Optimisation

Nous n'avons trouvé aucun outil d'analytics sur ce site.

Un outil de mesure d'audience vous permet d'analyser l’activité des
visiteurs sur votre site. Vous devriez installer au moins un outil
Analytics. Il est souvent utile d’en rajouter un second, afin de confirmer
les résultats du premier.
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